
VERANSTALTUNGSHINWEISE

22. SEPTEMBER 2021

DIAKONIE SIEGEL KIRCHLICH-DIAKONISCHE  
ORGANISATIONEN, UNTERNEHMEN UND WERKE
Ein Leitfaden für den Aufbau eines Qualitätsmanagement-Systems oder auch

ein Kochbuch für gelingende diakonische Arbeit

Offizielle Vorstellung und „Verkostung“Offizielle Vorstellung und „Verkostung“

Diakonie Deutschland 
Evangelisches Werk  
für Diakonie und 
Entwicklung e.V. 
Caroline-Michaelis-Straße 1 
10115 Berlin 
Institut für 
Qualitätsentwicklung  
und Gütesiegel in 
Kirche und Diakonie
 
T +49 30 65211-1655  
F +49 30 65211-3655 
iqg@diakonie.de 
www.diakonie-iqg.de

Eine gute Küche 
                 ist das Fundament 
                                                allen Glücks.
                                                              Georges Auguste Escoffier

 Eine gutes  
Qualitäts- 
    management- 
             System        

Offizielle Vorstellung und „Verkostung“

Darauf dürfen Sie sich freuen:

Zur Veranstaltung
Diakonie Deutschland 
22.09.21, Berlin, 
Hotel Grenzfall, 

10.00 – 16.00 Uhr

Anmeldung bis 10.08.2021

Teilnahmebeitrag: 50 € e-Mi-
chaelis-Straße 1

Wir freuen uns auf Sie!

          ist das  
       Fundament 
                                nachhaltig  
         erfolgreicher  
             Arbeit.

Grußwort  
Fr. Loheide

Alles zum neuen  
Bundesrahmenhandbuch 
Zielsetzung und Nutzen
Aufbau und Besonderheiten 
Einsatzmöglichkeiten und Anwendung
Unterstützungsangebote und Zertifzierung

Bewegte Bilder 
Ein neuer Erklärfilm zum  
Diakonie-Siegel

Bildbotschaften 
QM verstehen, gestalten  
und steuern mit Bildern Potentialorientieres 

QM-Verständnis 
Die neuen Leitgedanken  
im Gespräch

Netzwerken 
Gute (analoge) Gespräche mit  
Kolleginnen und Kollegen

Organisationsbezogene Standortbestimmung 
zum Bundesrahmenhandbuch  

und zur Ausrichtung des QM-Systems

Arbeitspapier  
mit vielen Visualisierungen

zur Fortsetzung der inspirierender  
Diskussionen vor Ort

Ausgedrucktes Format, 6 Seiten, Fensterfalz 

 
Beiträge von und  

Austausch mit  
Mitgliedern der 

Projektgruppe

Impulse 
zur Weiterentwicklung des  

internen QM-Systems

Vergünstigter Bezug  
des Bundesrahmenhandbuches 
am Veranstaltungstag 75.00 € statt 95,00€


