
Programm

Zukunft Quartier - Vom Konzept Sozialer Arbeit zum 
Geschäftsmodell für diakonische Unternehmen 
am 10. und 11. Januar 2017, Düsseldorf

Anlass und Ziel

Mit dem Jahresthema „Wir sind Nachbarn. Alle“ wollen wir wegweisende Akzente zur Sozialraumorientierung, 
auch diakonischer Unternehmen, setzen.

Gesetzliche Reformen und gesellschaftliche Prozesse treiben die konzeptionelle Trägerentwicklung voran. 
Sozialräumliche Planungen und individuelle, maßgeschneiderte Angebote gewinnen dabei an Bedeutung. 
Mit Ihnen möchten wir unternehmerische Strategien für die Zukunft entwickeln. Gemeinsam mit VdDD, DEVAP 
und BeB laden wir Sie dazu herzlich zu einer Zukunftswerkstatt für Führungskräfte ein.

Vorträge, Impulse und Austausch schaffen verschiedene Zugänge zum Thema unternehmerische Lösungen 
im Sozialraum und werden mit der open space Methode in konkrete Empfehlungen überführt. Die Ergebnisse 
sollen in die weitere Entwicklung der unternehmerischen Implementierung von Konzepten zur Sozialraumorien-
tierung einfließen. 

Wir würden uns freuen, mit Ihnen rechnen zu können!

Herzliche Grüße,
Ihre

Maria Loheide



Programm
Dienstag, 10. Januar 2017

12.30 Uhr 	 Ankommen und Imbiss im Foyer

13.00 Uhr	 Begrüßung
		  Thorsten Nolting, Vorstandsvorsitzender Diakonie Düsseldorf
		  Maria Loheide, Vorstand Sozialpolitik, Diakonie Deutschland

13.10 Uhr	 Sozialraumorientierung - Vom Konzept Sozialer Arbeit zum Geschäftsmodell 
		  für diakonische Unternehmen
		  Prof. Dr. Bernd Halfar, Professor für Management in Sozialen Einrichtungen, 
		  Katholische Universität Eichstätt-Ingolstadt und xit GmbH, Nürnberg, www.xit-online.de
 
13.40 Uhr 	 Praxisbeispiel: Geschäftsmodell Quartiersservices			        
		  Jac de Bruijn, Vorstand Stichting Prisma, Niederlande, www.prismanet.nl

14.10 Uhr	 www.nebenan.de - ein digitales Werkzeug für lebendige Nachbarschaften 
		  Michael Vollmann, Mitgründer, Berlin, www.nebenan.de

14.40 Uhr	 Austausch, Rückfragen und Diskussion

15.00 Uhr 	 Pause mit Kaffee und Kuchen

15.45 Uhr 	 Von der Theorie zur Praxis: Sozialraumorientierung konkret 
		  Einführung und Moderation: Thomas Eisenreich, Geschäftsbereichsleiter Ökonomie, Verband 	
		  diakonischer Dienstgeber in Deutschland 

		  Perspektiven: Politik – Wohnungswirtschaft – Personalentwicklung
		  Michael Groß, MdB, wohnungs- und baupolitischer Sprecher der SPD-Bundestagsfraktion
		  Dennis Beyer, Vorstand Evangelischer Bundesverband für Immobilienwesen in Wissenschaft 	
		  und Praxis
		  Dr. Johanna Will-Armstrong, Vorstand u.a. für Bildung, Schulen und Altenhilfe der 
		  von Bodelschinghschen Stiftungen Bethel

16.45 Uhr 	 Podiumsgespräch 

17.15 Uhr	 Kirche und Diakonie - Einführung zur Sozialraumerkundung 
		  Pfarrer Thorsten Nolting

17.30 Uhr 	 Pause

19.00 Uhr 	 Sozialraumerkundung mit dem Reisebus, 
		  Abfahrt vor dem Hotel Nikko, Immermannstraße 41

20.00 Uhr	 Einkehr im Restaurant „Brauerei zum Schiffchen“
		  Hafenstr. 5



Programm
Mittwoch, 11. Januar 2017

09.00 Uhr 	 Morgenandacht
		  Pfarrer Thorsten Nolting

09.30 Uhr	 Der Weg zu unternehmerischen Konzepten für die Sozialraumangebote und 
		  vernetzte Dienstleistungen - open space mit dem „team van der upwich“
		
		   Brainstorming zu 6 Themenfeldern
		   Entwicklung von Empfehlungen in Arbeitsgruppen
		   Ergebnispräsentation und Meinungsbildung

		  Metathemen: 
		  1. Diakonie, Kirche und Kommune - gemeinsame Strategien für den Sozialraum 
		  2. Soziale Dienstleistungen - digitalisiert und vernetzt 
		  3. Stadtentwicklung und Wohnungswirtschaft - Trends der Zukunft
		  4. „Nachbarschaftsstifter und Quatiersmanagerinnen“ – Personalakquise und Qualifikation 
		  5. Offene Türen und flexible Räume – innovative Ansätze im Immobilienneubau
		  6. „Geschäftsmodell Sozialraum“ - Schlüsselfaktoren für Unternehmenserfolg

15.45 Uhr	 Verabschiedung

16.00 Uhr 	 Ende der Veranstaltung



Organisatorische Hinweise

Veranstaltungsort 
Diakonie Düsseldorf
Versöhnungskirche 
Platz der Diakonie 1
40233 Düsseldorf

Der Veranstaltungsort ist barrierearm. Bitte teilen Sie uns eventuellen Unterstützungsbedarf möglichst bald mit.

Anmeldung
Bitte melden Sie sich per E-Mail bei christiane.otto@diakonie.de an. 
Es wird kein Teilnahmebeitrag erhoben, Kosten entstehen Ihnen lediglich für Anreise, Übernachtung und für 
Ihre Getränke beim gemeinsamen Abendessen am 10.01., zu dem wir Sie herzlich einladen. 
Sie erhalten eine Anmeldebestätigung. Eine Abmeldung (nach vorheriger Anmeldung) wird aus organisatori-
schen Gründen ebenfalls erbeten. 

Unterkunft
Wir bieten Ihnen Abrufkontingente

im Hotel Nikko Düsseldorf
Immermannstr. 41
139€ inkl. Frühstück
Stichwort „Diakonie“

Wegbeschreibung 
Mit öffentlichen Verkehrsmitteln zum Veranstaltungsort
ab Hauptbahnhof mit dem Bus 738 (Richtung D-Gerresheim) bis Langerstraße, etwa fünf Minuten Fußweg bis 
Ecke Langerstraße/ Platz der Diakonie
oder 
Straßenbahn709 (Richtung D-Gerresheim) bis Haltestelle Wetterstraße, dann durch den Fußgängertunnel bis 
zur Gerresheimer Straße/ Platz der Diakonie.



Kontakt und Information

Veranstalterin
Diakonie Deutschland – Evangelischer Bundesverband
Evangelisches Werk für Diakonie und Entwicklung e.V.
Caroline-Michaelis-Straße 1
10115 Berlin

Verantwortlich
Tobias Rohlederer
Projekt Jahresthema
Telefon: +49 30 652 11-1635
Telefax:  +49 30 652 11-3635
Tobias.rohlederer@diakonie.de

Information und Organisation
Christiane Otto
Sachbearbeitung Jahresthema
Telefon: +49 30 652 11-1634
Telefax:  +49 30 652 11-3634
Christiane.otto@diakonie.de

www.diakonie.de

Wir sind Nachbarn. Alle 

Für mehr Verantwortung miteinander - Eine Initiative der 

Diakonie und der evangelischen Kirchen

www.wirsindnachbarn-alle.de

#WirSindNachbarnAlle


